
คู่มือส ำหรับประชำชน : กำรออกใบอนุญำตจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป 
หน่วยงำนที่ให้บริกำร : ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์จังหวัดตรัง กระทรวงกำรพัฒนำสังคมและ 

ควำมมั่นคงของมนุษย์  
 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไข (ถ้ำมี) ในกำรยื่นค ำขอ และในกำรพิจำรณำอนุญำต 
หลักเกณฑ์กำรยื่นค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป 

1. กรณีรำชกำรส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงำนภำครัฐเป็นผู้ยื่นค ำร้องขอ ให้ผู้มีอ ำนำจท ำกำรแทนองค์กรเป็นผู้ยื่นค ำร้อง 
ขอจัดตั้งต่ออธิบดีกรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร หรือผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด แล้วแต่กรณี ตำมแบบค ำ
ร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป (แบบ ศบ.1-ท) พร้อมเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำร้องขอ ดังนี้ 
 1.1 ร่ำงข้อบังคับ/ระเบียบของศูนย์บริกำรคนพิกำร 
 1.2 รำยชื่อผู้ด ำเนินกำรศูนย์บริกำรคนพิกำร 
 1.3 แผนผังแสดงที่ตั้งของศูนย์บริกำรคนพิกำร 

2. กรณีองค์กรด้ำนคนพิกำร หรือองค์กรอ่ืนใด ที่ให้บริกำรแก่คนพิกำรซึ่งได้รับกำรรับรองมำตรฐำนตำมมำตรำ 6(10) 
เป็นผู้ยื่นค ำขอ ให้ผู้มีอ ำนำจท ำกำรแทนองค์กร เป็นผู้ยื่นค ำร้องขอจัดตั้งต่ออธิบดีกรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพ
ชีวิตคนพิกำร หรือผู้ว่ำรำชกำรจังหวัด แล้วแต่กรณี ตำมแบบค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป (แบบ 
ศบ.1-อ) พร้อมเอกสำรหลักฐำนประกอบกำรยื่นค ำร้องขอ ดังนี้ 
2.1 ร่ำงข้อบังคับ/ระเบียบของศูนย์บริกำรคนพิกำร 
2.2 รำยชื่อผู้ด ำเนินกำรศูนย์บริกำรคนพิกำร 
2.3 แผนผังแสดงที่ตั้งของศูนย์บริกำรคนพิกำร 
2.4 หลักฐำนแสดงกรรมสิทธิ์ หรือสิทธิในกำรใช้สถำนที่และอำคำรที่จะขอจัดตั้งเป็นศูนย์ โดยผู้ยื่นค ำร้องขอต้อง

แสดงหนังสือยินยอมจำกเจ้ำของสถำนที่หรืออำคำร ให้ใช้จัดตั้งเป็นศูนย์ 
2.5 ข้อบังคับหรือตรำสำรขององค์กร 
2.6 เอกสำรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนตำมมำตรำ 6(10) ของพระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคน

พิกำร พ.ศ. 2550 
- คุณสมบัติและลักษณะต้องห้ำมผู้ยื่นค ำขอจัดตั้งศูนย์ และผู้ด ำเนินกำรศูนย์บริกำรคนพิกำร 
1. อำยุไม่ต่ ำกว่ำ 25 ปี และจบกำรศึกษำไม่ต่ ำกว่ำภำคบังคับ 
2. มีควำมประพฤติดี ไม่มีประวัติกำรกระท ำผิดต่อคนพิกำรหรือละเมิดสิทธิคนพิกำร 
3. ไม่เคยได้รับโทษจ ำคุกโดยค ำพิพำกษำถึงที่สุดให้จ ำคุก เว้นแต่ในควำมผิดอันได้กระท ำโดยประมำท หรือ
ควำมผิดลหุโทษ ซึ่งไม่เป็นควำมผิดที่คนพิกำร หรือองค์กรด้ำนคนพิกำรเป็นผู้เสียหำย 
4. ไม่เป็นคนไร้ควำมสำมำรถหรือคนเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 

- ผู้ด ำเนินกำรศนูย์ (คณะกรรมกำรบริหำรศูนย์บริกำรและผู้จัดกำรศูนย์บริกำร) ต้องมีบุคคลที่มีสัญชำติไทยเกินก่ึง
หนึ่ง 



- กำรยื่นค ำขอกำรจัดตั้งศูนย์โดยผู้แทนองค์กรของคนพิกำรแต่ละประเภทให้ค ำนึงถึงกำรให้บริกำรตำมประเภท
ควำมพิกำร 

- สถำนที่ยื่นค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป 
1. เขตท้องที่กรุงเทพมหำนคร : ศูนย์บริกำรคนพิกำรกรุงเทพมหำนคร กรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคน

พิกำร 
2. จังหวัดอ่ืน : ศูนย์บริกำรคนพิกำรระดับจังหวัด ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 

 
 

เงื่อนไขกำรยื่นค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป 
- องค์กรด้ำนคนพิกำร หรือองค์กรอื่นใดที่จะยื่นค ำร้องขอจัดตั้งเป็นศูนย์บริกำรคนพิกำร ต้องเป็นองค์กรด้ำนคนพิกำร 

หรือองค์กรอ่ืนใดที่ให้บริกำรแก่คนพิกำรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนตำมมำตรำ 6(10) ตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมและ
พัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556 

- ใบอนุญำตมีอำยุ 4 ปี นับแต่วันออกใบอนุญำต และให้ผู้ได้รับใบอนุญำตยื่นค ำขอต่ออำยุก่อนใบอนุญำตหมดอำยุอย่ำง
น้อย 30 วัน 

หมำยเหตุ 
** กรณีท่ีผู้ยื่นค ำขอมำยื่นค ำร้องขอด้วยตนเอง หำกค ำขอหรือรำยกำรเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำไม่ถูกต้องหรือไม่

ครบถ้วน และไม่อำจแก้ไข/เพ่ิมเติมได้ในขณะนั้น ผู้รับค ำขอและผู้ยื่นค ำขอจะต้องลงนำมบันทึกควำมบกพร่องและ
รำยกำรเอกสำร/หลักฐำน ร่วมกัน พร้อมก ำหนดระยะเวลำให้ผู้ยื่นค ำขอด ำเนินกำรแก้ไข/เพ่ิมเติม หำกผู้ยื่นค ำขอไม่
ด ำเนินกำรแก้ไข/เพ่ิมเติมได้ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด ผู้รับค ำขอจะด ำเนินกำรคืนค ำขอและเอกสำรประกอบกำร
พิจำรณำ 

** กรณีท่ีผู้ยื่นค ำขอมิได้มำยื่นค ำร้องขอด้วยตนเอง หำกค ำขอหรือรำยกำรเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำไม่ถูกต้องหรือไม่
ครบถ้วน ผู้รับค ำร้องขอจะต้องท ำหนังสือแจ้งผู้ยื่นค ำร้องขอ ให้ผู้ยื่นค ำร้องขอแก้ไขเอกสำรให้ถูกต้องหรือครบถ้วน 
ภำยในระยะเวลำ 15 วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้ง หำกผู้ยื่นค ำขอไม่ด ำเนินกำรแก้ไข/เพ่ิมเติมได้ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด 
ผู้รับค ำขอจะด ำเนินกำรคืนค ำขอและเอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 

** พนักงำนเจ้ำหน้ำที่จะยังไม่พิจำรณำค ำขอ และยังไม่นับระยะเวลำด ำเนินงำน จนกว่ำผู้ยื่นค ำขอจะด ำเนินกำรแก้ไขค ำ
ขอหรือยื่นเอกสำรเพิ่มเติมครบถ้วนตำมบันทึกควำมบกพร่องนั้นเรียบร้อยแล้ว 

** ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนตำมคู่มือจะเริ่มนับระยะเวลำตั้งแต่เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบเอกสำรครบถ้วนตำมท่ีระบุไว้ในคู่มือ
ประชำชนเรียบร้อยแล้ว 

** ทั้งนี้จะมีกำรแจ้งผลกำรพิจำรณำให้ผู้ยื่นค ำขอทรำบ ภำยใน 7 วัน นับแต่วันที่พิจำรณำแล้วเสร็จ 
 
 
  

 



ช่องทำงกำรให้บริกำร 
 
 สถานที่ให้บริการ 
ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมม่ันคงของมนุษย์จังหวัดตรัง 
ศำลำกลำงจังหวัดตรัง ถ.พัทลุง ต.ทับเที่ยง อ.เมือง จ.ตรัง/
ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงำน 
(หมำยเหตุ: -)  

ระยะเวลาเปิดให้บริการ  
เปิดให้บริกำรวัน จันทร์ ถึง วันศุกร์  
(ยกเว้นวันหยุดที่ทำงรำชกำรก ำหนด)  
ตั้งแต่เวลำ 08:30 - 16:30 น. (มีพักเท่ียง) 

 
ขั้นตอน ระยะเวลำ และส่วนงำนที่รับผิดชอบ 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินกำรรวม : 90 วัน 
 

ล ำดับ ขั้นตอน ระยะเวลำ ส่วนที่รับผิดชอบ 
1) กำรตรวจสอบเอกสำร 

เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบควำมครบถ้วนของค ำร้องและเอกสำร
หลักฐำน 
(หมำยเหตุ: -)  

1 วัน ส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดตรัง 

 
2) กำรพิจำรณำ 

- เจ้ำหน้ำที่พิจำรณำควำมถูกต้องของเอกสำรหลักฐำนตำม
ระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคน
พิกำรแห่งชำติ 
- ตรวจสอบ อำคำร สถำนที่ สภำพแวดล้อม ให้เหมำะสมกับ
กลุ่มเป้ำหมำย 
- เสนอผลกำรพิจำรณำต่อผู้มีอ ำนำจอนุญำต 
(หมำยเหตุ: -)  

59 วัน ส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดตรัง 

 

3) กำรลงนำม/คณะกรรมกำรมีมติ 
- ผู้มีอ ำนำจอนุญำตพิจำรณำลงนำมใบอนุญำตจัดตั้ง 
- เจ้ำหน้ำที่จัดเตรียมเอกสำรที่เก่ียวกับหลักเกณฑ์และวิธีกำร
ที่ให้กำรสนับสนุนศูนย์ พร้อมทั้งน ำส่งใบอนุญำตจัดตั้ง 
(หมำยเหตุ: -)  

30 วัน ส ำนักงำนพัฒนำสังคม
และควำมมั่นคงของ
มนุษย์จังหวัดตรัง 

 

 
 
 
 
 



รำยกำรเอกสำร หลักฐำนประกอบ 
ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 

1) 
 

ร่ำงข้อบังคับ / ระเบียบของศูนย์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- ใช้ใน 2 กรณี 1. กรณีรำชกำรส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงำนภำครัฐเป็น
ผู้ยื่นค ำร้องขอ 
2. กรณีองค์กรด้ำนคนพิกำร หรือองค์กรอ่ืนใดที่ให้บริกำรแก่คนพิกำร 
เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 

- 

2) 
 

รำยช่ือผู้ด ำเนินกำรศูนย์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (-รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- ใช้ใน 2 กรณี 1. กรณีรำชกำรส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงำนภำครัฐ เป็น
ผู้ยื่นค ำขอ 
2. กรณีองค์กรด้ำนคนพิกำรหรือองค์กรอ่ืนใดที่ให้บริกำรแก่คนพิกำร 
เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 

- 

3) 
 

แผนผังแสดงสถำนที่ตั้งศูนย์ 
ฉบับจริง 1 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- ใช้ใน 2 กรณี 1. กรณีรำชกำรส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงำนภำครัฐเป็น
ผู้ยื่นค ำร้องขอ  
2. กรณีองค์กรด้ำนคนพิกำรหรือองค์กรอ่ืนใดที่ให้บริกำรแก่คนพิกำร 
เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 

- 

4) 
 

หลักฐำนแสดงกรรมสิทธิ์ หรือสิทธิในกำรใช้สถำนที่และอำคำร ที่จะ
ขอจัดตั้งเป็นศูนย์ โดยผู้ยื่นค ำร้องขอต้องแสดงหนังสือยินยอมจำก
เจ้ำของสถำนที่หรืออำคำร ให้ใช้จัดตั้งเป็นศูนย์ 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- เอกสำรเพิ่มเติมในกรณีองค์กรด้ำนคนพิกำรหรือองค์กรอ่ืนใดที่
ให้บริกำรแก่คนพิกำร เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 
 

- 



ล ำดับ ชื่อเอกสำร จ ำนวน และรำยละเอียดเพิ่มเติม (ถ้ำมี) หน่วยงำนภำครัฐผู้ออกเอกสำร 
5) 

 
ข้อบังคับ หรือตรำสำรขององค์กร 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- เอกสำรเพิ่มเติมในกรณีองค์กรด้ำนคนพิกำรหรือองค์กรอ่ืนใดที่
ให้บริกำรแก่คนพิกำร เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 

- 

6) 
 

เอกสำรที่ได้รับกำรรับรองมำตรฐำนตำมมำตรำ 6(10) ของ
พระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร พ.ศ. 
2550 
ฉบับจริง 0 ฉบับ 
ส ำเนำ 2 ฉบับ 
หมำยเหตุ (- รับรองส ำเนำถูกต้อง 
- เอกสำรเพิ่มเติมในกรณีองค์กรด้ำนคนพิกำรหรือองค์กรอ่ืนใดที่
ให้บริกำรแก่คนพิกำร เป็นผู้ยื่นค ำขอ) 

กองส่งเสริมสิทธิและสวัสดิกำรคน
พิกำร 

 
ค่ำธรรมเนียม 

ล ำดับ รำยละเอียดค่ำธรรมเนียม ค่ำธรรมเนียม (บำท / ร้อยละ) 
ไม่มีข้อมูลค่ำธรรมเนียม 

 
ช่องทำงกำรร้องเรียน แนะน ำบริกำร 

ล ำดับ ช่องทำงกำรร้องเรียน / แนะน ำบริกำร 
1) ศูนย์บริกำรคนพิกำรกรุงเทพมหำนคร กรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร เลขท่ี 255 อำคำร 60 ปี 

กรมประชำสงเครำะห์ ถนนรำชวิถี เขตรำชเทวี กรุงเทพฯ 10400 โทร. 02-354-3388 ต่อ 126 
(หมำยเหตุ: (วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ เวลำ 08.30 - 16.30 น.))  

2) จดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ disabilities@nep.go.th 
(หมำยเหตุ: -)  

3) เว็บไซต์ กรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร www.dep.go.th 
(หมำยเหตุ: -)  

4) ศูนย์บริกำรประชำชน ส ำนักปลัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
(หมำยเหตุ: ( เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300 / สำยด่วน 1111 / www.1111.go.th / ตู้ 
ปณ.1111 เลขที่ 1 ถ.พิษณุโลก เขตดุสิต กทม. 10300))  

 
 
แบบฟอร์ม ตัวอย่ำงและคู่มือกำรกรอก 



ล ำดับ ชื่อแบบฟอร์ม 
1) แบบค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป กรณีรำชกำรส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงำนภำครัฐเป็นผู้ยื่นค ำขอ : 

แบบ ศบ.1-ท 
(หมำยเหตุ: -)  

2) แบบค ำร้องขอจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป  กรณีองค์กรด้ำนคนพิกำร หรือองค์กรอ่ืนใดที่ให้บริกำรแก่คน
พิกำรซึ่งได้รับกำรรับรองมำตรฐำนตำมมำตรำ 6(10)  เป็นผู้ยื่นค ำขอ : แบบ ศบ.1-อ 
(หมำยเหตุ: -)  

3) รำยชื่อคณะกรรมกำรศูนย์บริกำร 
(หมำยเหตุ: -)  

 
หมำยเหตุ 
- 
 

 
ชื่อกระบวนงำน: กำรออกใบอนุญำตจัดตั้งศูนย์บริกำรคนพิกำรทั่วไป  
หน่วยงำนกลำงเจ้ำของกระบวนงำน: กองส่งเสริมสิทธิและสวัสดิกำรคนพิกำร กรมส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคน
พิกำร กองส่งเสริมสิทธิและสวัสดิกำรคนพิกำร 
ประเภทของงำนบริกำร: กระบวนงำนบริกำรที่เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว 
หมวดหมู่ของงำนบริกำร: อนุญำต/ออกใบอนุญำต/รับรอง 
กฎหมำยที่ให้อ ำนำจกำรอนุญำต หรือท่ีเกี่ยวข้อง: 
1) พระรำชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำร พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2556  
2) ระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำรแห่งชำติ ว่ำด้วยหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไข

เกี่ยวกับศูนย์บริกำรคนพิกำร พ.ศ.2556  
ระดับผลกระทบ: บริกำรทั่วไป 
พื้นที่ให้บริกำร: ส่วนกลำง, ส่วนภูมิภำค 
กฎหมำยข้อบังคับ/ข้อตกลงที่ก ำหนดระยะเวลำ: ระเบียบคณะกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำคุณภำพชีวิตคนพิกำรแห่งชำติ 
ว่ำด้วยหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขเกี่ยวกับศูนย์บริกำรคนพิกำร พ.ศ. 2556 
ระยะเวลำที่ก ำหนดตำมกฎหมำย / ข้อก ำหนด ฯลฯ: 90.0 
 
 
ข้อมูลสถิติของกระบวนงำน: 

ขอ้มูลส ำหรบัเจำ้หนำ้ที ่



 จ ำนวนเฉลี่ยต่อเดือน 1 
 จ ำนวนค ำขอที่มำกท่ีสุด 2 
 จ ำนวนค ำขอที่น้อยที่สุด 0 
ชื่ออ้ำงอิงของคู่มือประชำชน: ส ำเนำคู่มือประชำชน 18/01/2016 15:01 
 
 

เอกสำรฉบับนี้ดำวน์โหลดจำกเว็บไซต์ระบบสำรสนเทศศูนย์กลำงข้อมูลคู่มือส ำหรับประชำชน 
Backend.info.go.th 

วันที่เผยแพร่คู่มือ: - 


